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Comment la vente en ligne révolutionne
logistique des oeuvres d art

La start-up francaise ThePackengers fixe en un clic le prix d
I'emballage et du transport des oeuvres d'art vendues en lign

Référencée pour la premiere fois par Drouot, elle connait un
explosion de son activité avec la pandémie et s'attaque au mar
anglosaxon.
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marché de ['art en ligne, la livraison apparait comme un point clé dans la
concurrence a laguelle se livrent les plateformes dédiées. Car pour 41 % des clie
hésitants a acheter de ['art en ligne, ce sont les préoccupations relatives aux col

aux delais de livraison qui les dissuadent.

Une PME francaise, le Group ESI, a flairé |'aubaine, alors que les ventes numeériq
ont cri de maniere exponentielle avec les confinements. Elle figurait déja parmi
leaders du transport d'oeuvres dans le monde, pour les musées, foires, galeriste
antiquaires, architectes, décorateurs, et elle a crée la start-up ThePackengers pc

révolutionner la logistique du marché de ['art en ligne.

Deux ans pour creéer 'algorithme

« Nous sommes les premiers a étre capables de donner un prix pour 'emballage
transport d'une oeuvre en un clic : un élément deécisif, déclencheur, dans l'e-
commerce. Car chaque oeuvre a ses spécificités et le tarif dépend de la taille de
caisse de protection, de la fragilité de la piece, de sa valeur, de sa destination...
avons mis deux ans pour créer un algorithme intégrant tous ces parametres »,
explique Amaury Chaumet, le directeur général d'ESI, qui proposera méme d'ici
un paiement en bitcoins. Sa jeune pousse a connu une croissance de 450 % en 2
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foulée, je ne m'occupe de rien. »

Simulation en amont

|'internaute peut méme, en amont de la vente aux encheres, en fonction du pri
qu'il est prét a mettre dans un lot, obtenir un devis, puisque le tarif de la livraiso

lieé a la valeur de l'oeuvre.

Comment les grandes ventes d'art aux encheres se révolutionnent en ligne

« Ce service a d'autant plus séduit qu'avec les ventes en ligne, Drouot capte
beaucoup plus de particuliers, alors que pendant des décennies la clientele étai
composée de marchands ayant leur propre transporteur », poursuit Alexandre
Giquello, qui a basculé toutes les ventes de moins de 50.000 euros en ligne.

est devenu le relais de croissance de la maison, avec 550 maisons y opér:

contre 70 dans les salles des ventes de |'hotel Drouot.

Des entrepots a l'étranger

Agréé en douane, le Group ESI dispose de 4.000 metres carrés de stockage a Sai

NDenis o1l leg lots nelivent étre emhballégs en 24 hetires Anre< Droiint. ThePackenc
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Alors qu'en 2009, ESI réalisait un chiffre d'affaires de 2 millions et employait 9
personnes, c'est désormais 43 millions d'euros d'activité et plus de 350 salariés,

140 collaborateurs axés sur le transport sur mesure qui constituent la sociéte.

Jusqu'a 250.000 euros

Amaury Chaumet, actionnaire a 80 % de la société aux cotés de Weber
Investissements, le fonds de Didier Le Menestrel et Christian Gueugnier (les créa
de la Financiere de l'Echiquier), est en négociation avec les plateformes américe
d'encheres en ligne comme Invaluable ou LiveAuctioneers, mais aussi avec

, Ou encore avec l'agrégateur francais

« Il n'y a pas une maison de ventes qui ne soit pas intéressée. Le 28 avril, on a ail
travaillé pour la premiere fois avec Bonhams. Maintenant on va prospecter auss
galeries », précise Amaury Chaumet. Apres avoir expédié 12.000 lots |'an dernier
table sur 50.000 a 70.0000 cette année - l'oeuvre la plus chere achetée sur le net
emballée par ses soins ayant une valeur de 250.000 euros.

Covid : le marche de 1'art mondial a limite la casse

Comment le Covid-19 a fait muter les maisons de vente
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